EUSKO JAURLARITZA

. GOBIERNO VASCO

DEPARTAMENTO DE EMPLEO Y
POLITICAS SOCIALES
Direccion de Servicios

CENSO DEL MERCADO DE TRABAJO 2016
FASE DEMANDA

(Establecimientos de 1 a 5 empleados)

Territorio Municipio Comarca Numero Cuestionario Tit_sup

CODIGO ESTABLECIMIENTO | | | | | | | | |

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

Letra CIF: | . | CF/ONEL_ | Letra DNI: | . | _____|
ITEM
Nombre comercial ‘
S PP
vial USRI L e \
Tipo (Calle, plaza, etc) Literal Otros datos direccién (Poligono, Urbanizacién, etc.)
(N | I e, [ P [ PO I \
Bloque Numero Bis Escalera Piso Puerta/Mano
C. Postal Municipio
Teléfono: || Fa: | | ‘ COIme0 @lECHIONICO: | .o oo e e
MODIFICACIONES EN LOS DATOS DE DENOMINACION Y/O LOCALIZACION
Letra CIF: | . | CIF/DNEl_ Letra DNI: | . | ||
ITEM
Nombre comercial | \
JRTOMINABIOn T L e L e L e e e e
Vial e, L, L e |
Tipo (Calle, plaza, etc) Literal Otros datos direccion (Poligono, Urbanizacion, etc.)
[ | (DU IR OO B PO (N
Bloque Numero Bis Escalera Piso Puerta/Mano
I L e, \ D e
C. Postal Municipio Territorio Historico
Teléfono: | Fax: | \ Correo electronico: | .
Entrevistador Fecha y duracion de la entrevista Idioma de encuestacion Inspeccion
DATOS DE CONTROL A A
Fecha (dd/mmiaa) A.Euskera ....| |6 ANo [ 16
! B. Castellano ... | 1 B.si |1
Duracion (min.)

Todos los datos obtenidos mediante la cumplimentacion de este cuestionario van a ser utilizados para la realizacion de la operacion estadistica “Censo del Mercado
de Trabajo”.

Conforme a los articulos 9y 16 de la Ley de Estadistica de la Comunidad Autonoma de Euskadi, en relaciéon con la mencionada Ley del Plan Vasco de Estadistica,
Ud. esta obligado a suministrar la informacion estadistica que se le requiere.

Todos los datos suministrados quedan amparados por el secreto estadistico regulado en los articulos 19 a 23 de la Ley de Estadistica de la Comunidad Autbnoma
de Euskadi.

Grafo_Test
Disefio Dephimatica



&

ACTIVIDAD SEGUN VOLUMEN DE FACTURACION (Detallar lo maximo posible)

1. Actividad Principal |

2. Actividad Secundaria \

Porcentaje de Facturacion CNAE 09

3. Resto deActividades ‘ ‘
TOTAL 100 %
TIPOLOGIA DE TITULARIDAD TIPOLOGIA DEL
ESTABLECIMIENTO
A. Empresario individual /Au- . . . 0
Q. Sociedad de Garantia Reciproca . . . 17
ténomo. .. ........... o1 I. SociedadAnénima . ......... o9 P
R. Entidad de capital-riesgo . . . . . . . . .. s Oni D)
B. Emprendedor Responsabi- J. Sociedad Comanditaria por accio- P 9 A. Unico J
lidadLimtada . . ... . ... o2 NES « ottt 10 S. Agrupacion deinterés economico . .. [ 19 L],
C. Comunidad de Bienes . . 03 K. Sociedad responsabilidad limitada T. Entidad de Prevision Social Voluntaria B. Sucursal/Establecimien
laboral .................... " (EPSV). ..\t O 20 todependiente
D. Sociedad Civil ... ... .. L o4 B
L. Sociedad Andnima Laboral ... [J 12 U. Fundacién sinanimodelucro . . . . . . 121 2 ]
E. Sociedad Comanditaria
Simple .. ............ [Jos M.Sociedad Cooperativa . . . . . . .. L3 V. Asociacién [ 22 C. Sucursaly Sede Central
L ASOCIacion . ...l D G
F. Sociedad Responsabilidad N. Sociedad Cooperativa de trabajo W.Cofradia. . . . oo oo 23 3
Limitada. . ........... [Joe asociado ... ...l 14 E. Sede Central
. L X. Administracion Publica ........... []2a
G. Sociedad Limitada de For- O. Sociedades Profesionales. . . . . 15
macién Sucesiva . ... . ... oz Y. Otros (especificar) . . ............. o5 D 4
P. Sociedad Agraria de Transforma-
H. Sociedad Limitada Nueva CION . vt []16 ‘ |
Empresa ... ... .. Clos 07777 T e

DATOS DE LA EMPRESA

C. Postal

Teléfono: |

Numero de establecimientos de la empresa:

Total Personal (promedio anual):

Municipio Territorio Histérico o Provincia
Fax | \ Paginaweb: | e \
.............................................................. \ 6. Afio de aperturade laempresa | |
EnlaCAE. | | Enelrestodel Estado | | Enelextranjero | |
EnlaCAE. | | Enelresto del Estado | | En el extranjero |




D

G

PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

DISTRIBUYA (%) SU FACTURACION GEOGRAFICAMENTE Y VALORE LAS PERSPECTIVA GEOGRAFICAS DE LA MISMA PARA EL
017

1. N°de empleos a 31 de mayo de 2016

3. Porcentaje (%) de personal inmigrante
extranjero a 31 de octubre de 2016

| [ %

1.Comarca................n.. ‘___
2.TerritorioHistérico . ................
3.Comunidad Auténoma de Euskadi . . . . I
4Estado.............. ... ... ___
5.UnionEuropea. .. ................. I_
6. Suresteasiatico . ................. I_
7.China............. ... ... ......

8.América del Norte (México, USA, Canada) I_

9.Centroy Surde América

PERSPECTIVAS 2017
L1y P (s P
D1 Dz Ds D4
D‘] DZ D?} D4
[q P (s P
D‘] DZ D3 D4
[4 L2 []s !
(14 P (s (4
[ 4 [ ]2 [1s [ ]a
D1 DZ DS D4
D1 DZ DS D4

10.Restodelmundo. ................ ___

GO

€

¢ COMO VALORA, EN UNA ESCALA
DEL 1 (MUY NEGATIVO) AL 5 (MUY
POSITIVO) EL IMPACTO QUE EL
PROCESO GENERAL DE
GLOBALIZACION ESTATENIENDO
SOBRE SUEMPRESA?

¢(QUE TIPO DE EFECTOS CONSIDERA QUE EL PROCESO
GLOBALIZACION ESTAPRODUCIENDO EN SUEMPRESA?

EN LA SITUACION ACTUAL, ;EXISTEN FACTORES QUE LIMITAN LA MARCHA
DE SUNEGOCIO?

A.Muy negativo. . . D 1
1. El volumen de
B. Bastante negativo L] 2 empleo/plantilla [ o1 [] 02 [] 03
C.Indiferente. . . .. 3 2. El volumen de
D facturacion. . . 04 D 05 D 06
D. Bastante positivo 4
3. Rentabilidad . D 07 D 08 D 09
E. Muy positivo . . . D 5

A. Crecimiento B. Mantenimiento C. Decrecimiento

1.Aumento de la competencia

2. Reduccion de lademanda/falta de clientes

3. Escasez de mano de obra especializada

DOZ
DOS
o

4. Insuficiencia de la capacidad productiva de la empresa D 04

5. Dificultades de financiacion o de tesoreria/Acceso a la
financiacion

DOS

DOZ

6. Otras (especificar)..

G

EN EL ULTIMO ANO INDIQUE SI SU ESTABLE-
CIMIENTO HA INCURRIDO EN GASTOS

EN LA ACTUALIDAD, ,SE ENFRENTA SU ESTA-
BLECIMIENTO A DIFICULTADES DE FINANCIACION O

¢HA SOLICITADO A LO
LARGO DE 2016 ALGUN

¢HA VISTO DENEGADA SU PETICION
DE FINANCIACION BANCARIA?

FINANCIEROS (ENTENDIENDO COMO TALES EL TESORERIA? PRESTAMO BANCARIO?
PAGO DE LAAMORTIZACION, EL TIPO DE INTERES,
ETC.).
EN CASO AFIRMATIVO, INDIQUE EL PORCENTAJE
QUE ESTOS SUPONEN CON RESPECTO A SU
ACTUAL CIFRADE NEGOCIO
1. ¢ Tiene gastos financieros? A. Si, pero leves o poco importantes... D 01 A. Si

B. Si, aunque todavia moderadas

C. Si, graves o muy importantes

2. Porcentaje coste financiero

(A

C. Pendientes de respuesta




© &

ESTAS DIFICULTADES FINANCIERAS, ;QUE CONSECUENCIAS TIENEN PARA SU | CLASIFIQUE POR GRANDES CATEGORIAS PROFESIONALES EL NUMERO DE EMPLEOS QUE

ESTABLECIMIENTO EN TERMINOS DE EMPLEO? PUEDEN ESTARENRIESGO

A.Si B.No N° Empleos
1. No afectara al empleo a cortoplazo.................. D 1 D 6 1. Personal directivo, técnicoy mando intermedio ..............ccccceeeees |
2. Disminuyen las expectativas de nuevas contrata- 2. Personal administrativoy de oficina..............c.cccoiiiiiccccicne. [

ciones que existian en el establecimiento...
3. Trabajadores/as cualificados/as ............cccooveviiieiiieiiiieiccee I

3. Riesgo de cierre temporal del establecimiento.. D 3 D 8 @
4. Trabajadores/as no cualificados/as / Ocupaciones elementales .. R
4. Riesgo de pérdida de parte del empleo actual .. D 4 D 9
B TOAN oottt (I

G

DURANTE EL PRIMER SEMESTRE DE 2017, EN COMPARACION CON EL ULTIMO SEMESTRE | LA INFORMATIZACION DE SU AFECTA AL AREA DE:
DE 2016, (PREVE USTED QUE EN SU NEGOCIO AUMENTEN, SIGAN IGUAL O |ESTABLECIMIENTOES: :
DISMINUYAN.....?

A.Si B.No
A.Aumentard B. Seguira Igual C. Disminuira D. No realizara 1.Produccion ............. D 1 D 6
1. Cifrade negocio ...... D 01 D 03 D 04 D 05 A.Total . . .. D 6 2. Contabilidad/Administracion D 2 D 7

2.Inversiones.............. D 05 D 06 D 07 D 08 B.Parcial . . D 7 4@ 3.Nominas/Personas . . .. ... D 3 D 8
3.Preciodeventa....... [ o1 [ o2 [ Jos [ Joa C.Ninguna . [ls 4.Comercial .............. Lla Lo

D 05 D 06 D 07 D 08 5.Almacén/Stocks. . ....... D 1 D 6
6.0tros (espec.) . . ......... D 2 D 7
l...

4. Exportaciones.

G

CUANTIFIQUE APROXIMADAMENTE: SENALE S| SU ESTABLECIMIENTO DISPONE O NO DE LAS TECNOLOGIAS DE FABRICACION, TECNICAS DE TRABAJO Y
TRATAMIENTO DE DATOS/INFORMACION QUE SE RELACIONANACONTINUACION

A.Tiene B. No tiene

1. N°ordenadores personales (PC) dispo- 1. Disefio e ingenieria asistido porordenador. . . . ... ... . D 6 D 1
nibles en el establecimiento . . . . ... —
2. Tecnologias avanzadas de mecanizacion, mecanizado y montaje (maquinas auténomas, sistemas de fabri-

2.N°de ordenadores portatiles . . . . .. - cacionflexible,  1C.) . . . .. ..ot D 7 D 2

3. N° de terminales/pantallas conectadas 3. Manejo automatico de materiales en almacenaje, transporte,etc . . ........... ... ... . . D 8 D 3
aungranordenador............. —_——

4. Técnicas de comunicaciones y control: red informatica de area local, conexion informatica del establecimien-

4. N° de ordenadores personales (PC) to conproveedores, Clientes, €1C. . ... ... ...t D 9 D 4
conaccesoainternet . ........... ‘7 N

5. Técnicas de gestion y/o sistema de informacion sobre lafabricacion . ............ ... . ... ...... D 6 D 1

5. N° de buzones de correo electronico
personales disponibles . . ......... _ 6. Nuevas tecnologias de lainformacion y comunicacion (dataminig, groupware, etc.) . .. ............. D 7 D 2




DISTRIBUYA LA PLANTILLA DEL ESTABLECIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2016 (cifra expresada en la pregunta 6.2) POR SEXO, INTERVALOS DE EDAD, RELACION
CONTRACTUAL, TIPO DE JORNADA LABORAL, EMPLEOS AFECTADOS POR ERE, ANTIGUEDAD

(1) Jornada:Se considera Jornada Parcial aquella que suponga una dedicacién laboral inferior o igual a las 30 horas semanales (sin tener en cuenta situaciones concretas de expedientes de
regulacion de empleo, etc.)

(2) Se considera a estos efectos como reduccion de jornada los empleos afectados como consecuencia de un ERE o de un preacuerdo con la empresa sin ERE

Tt S 4. Relacion contractual 5. Tipo de jornada (1)
2. Distribucién por sexo 4.6. Circunstancias de 5.1.Completa. ...... I
2.1Varones . ............... [ 41.Fijo .......... ‘———‘ produccion .. ... ... ‘vvv‘
52 Parcial ......... __
22.Mujeres . ............... (I 4.2.Fijodiscontinuo. || 47 sustitucion .. . ... __

6. Reduccion jornada (2)

4.3.Enpracticas . .. S 48.Relevo ......... I 6.1.NoafectadosERE | |

3. Distribucién por intervalos de edad
3.1<358A08. ... ........... [ | |
4.4.Porobra ...... S 4.9. Otros temporales . [

3.2.De35a54afos ......... I _
4.5.Formaciony 4.10. No asalariados . . ‘___‘

6.2.AfectadosERE .. |__ _|

3.3.De A aprendiza 7.Antigiedad
55a 65 afio: | | p! izaje....... | J; |
-9, S ... .. 0 N |

3.4.>65af08 . .............. I 7.2.Menosde5afios. | __|

DISTRIBUYA LA PLANTILLA DEL ESTABLECIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2016 (cifra expresada en la pregunta 6.2) POR CATEGORIAS PROFESIONALES, ESPECIFICANDO EL
DESGLOSE DE CADA UNA DE ELLAS POR SEXO Y RELACION CONTRACTUAL

2. Sexo 3. Relacién contractual

1. TOTAL 2.1. Varones 2.2 Mujeres 3.1 Indefinido  3.2. Por obra_3.3. Otros

1.DIrectivos/as . . . ... .. . 1 ‘ _ ‘A | [ | L ‘vvv
1.1. Directores/as generales y directores/as de departamento en empresas de mas de 10 asalariados . ......... ‘_ |
1.2. Gerencia de empresas de menos de 10@salariados . .............ooviririii i ——
1.3. Cuadros superiores/técnicos profesionales, cientificos/as e intelectuales .............................. —_—
2.Técnicos y profesionales de apPOY0 . .. ...........oouiuniit i [ S I I I N I [
2.1.Técnicos y profesionales de apoyo eningenieria, informatica, electronica, calidad y otras técnicas especificas | |
2.2.Técnicos y profesionales de apoyo en operaciones financieras, comerciales y de gestion empresarial . . .. . .. ‘, _
2.3. Profesorado de ensefianza primariay/oprofesional . . . . .........oovii | |
2.4. Profesorado de ensefianza secundariay/o SUPEIIOT . . . ... ... .ovu ittt L
2EMEAICOSIES. . ..o I
2.8, ENfErMErOS/as . . .. ..ot (I
3. Mandosintermedios . . . . ... ... ‘vvv\ | \77 | | ‘ | |
3.1.Mandos intermedios, jefes/as de taller, jefes/asde quipo . . . ... ..ot 1

4, Empleados administrativos y de oficina

4.1. Personal administrativo de servicios, contables, financieros y de apoyo ala produccion y altransporte.. . . . . .. ‘ |
4.2.Empleados/as de oficinaque noatiendenal publico. . .. ...... ... i ‘v __
4.3. Empleados/as de oficina que atiendenal plblico . . .. .......oovi i (I

5, Trabajadores/as CUficadOSIas . . . ... ...\ e\ e ee e o I I B N B A

5.8. Operadores/as de instalaciones industriales de maquinaria fija, montadores y ensambladores ............. ‘ |

5.9. Conductores/as y operadores/as de maquinaria mévil

P

6.T

es/as no cualifi

0

6.1. Trabajadores/as no cualificados/as de los servicios y peones agricolas de pesca, construccion, industria y transporte [

7.TOTALPLANTILLA.




DISTRIBUYA LAS ALTAS Y BAJAS DEL PERIODO ENTRE EL 1 DE NOVIEMBRE DE 2015 Y EL 31 DE OCTUBRE DE 2016 SEGUN CATEGORIAS PROFESIONALES

1. Altas del periodo 2. Bajas del periodo
Duracién del alta Asociadas a empleos
1.1.N°Altas  1.2. Indefinidas 1.3. Eventual 2.1. N° Bajas 2.2. Indefinidos 2.3. Eventuales 2.4. N° Bajas registradas

que se corresponden
con altas del periodo

1.Directivos/asygerentes . ............... i _ 1 Lff __ L,, S R

2. Técnicos, profesionales cientificos e intelectuales y/o profesiona-
lesdeapoyo . ... ... —_— S —_ S - S R

3.Mandosintermedios . . .......... .. — — —_— | o ] |
4. Empleados/as administrativos y/odeoficina .. ............ [ ] B B I I I
5. Trabajadores/as cualificados/as .. ...................... —_— _— — R . S R

6. Trabajadores/as no cualificados/as / Ocupaciones elementales Lff‘ ‘777‘ Lff‘ L,f‘ L,,\ Lv,\ L,,\

EN EL CASO DE QUE SE HAYAPRODUCIDO LA | ;CUALES SON A SU JUICIO, LAS PRINCIPALES DIFICULTADES | ;CUALES SON LAS PRINCIPALES DIFICULTADES
TRANSFORMACION DE EMPLEO EVENTUAL | EXISTENTES EN EL MERCADO PARA CONTRATAR PERSONAL | EXISTENTES E EL MERCADO PARA CONTRATAR
EN INDEFINIDO, CUANTIFIQUE EL | ASOCIADASALADINAMICAPRODUCTIVA/VENTAS? PERSONAL ASOCIADAS A LOS COSTES SALARIALES /
PORCENTAJE DE LOS EMPLEOS DESPIDO?

INDEFINIDOS ACTUALES QUE EN EL PERIODO
1 DE NOVIEMBRE 2015-31 DE OCTUBRE 2016
PROVENIAN DE EMPLEOS EVENTUALES DE
LAEMPRESA

A.Si B.No A.Si B.No
1.Ausencia de perspectivas de mayores ventas . . D 1 D 6 1. Costes no salariales elevados . . D 4 D 9
e 2. Limitaciones productivas de sus actuales instalacio- 2. Costes salarialeselevados.. . . . . D 1 D 6
NES . .. D 2 D 7
3.Rigidez/Coste deldespido . . .. D 2 D 7

3. Margenes escasos por precios de mercado excesi-

vamentebajos . ... ... .. D 3 D 8

<) <

¢ CUALES SON LAS PRINCIPALES DIFICULTADES EXISTENTESE |;HA TENIDO A LO LARGO DEL | DESCRIBA UN MAXIMO DE TRES PROFESIONES O PUESTOS DE
EL MERCADO PARA CONTRATAR PERSONAL ASOCIADAS A LA | ULTIMO ANO PROBLEMAS PARA | TRABAJO DONDE HAYA TENIDO LOS PROBLEMAS MAS DESTACADOS

ESCASEZ DE MANO DE OBRAY COSTES DEADAPTACION? CONTRATAR PERSONAL? ASi COMO ELNUMERO DE EMPLEOS QUE PENSABACONTRATAR
A.Si B.No 1. Ocupacién/Puesto de trabajo 2.N°Empleos
1. Ausencialescasez de mano de obra con ] ASi. Lo {3: 1Lttt
cualificacionadecuada. .. ............ D 3 8 ‘ | ||
BNo. D e cvos T
2. Coste de adaptacion al puesto de trabajo / D
Costedeformacion ................. D 4 9 C.No ha contratado D 8 2l
| [ — b
3.Otros (especificar) . . ................ D 1 [ 6 CNO -11




G

¢ COMO HA SOLUCIONADO DICHOS PROBLEMAS?

ESPECIFICAR OTRAS FORMAS DE

SOLUCIONARLOS PROBLEMAS

ALOLARGO DE 2016, ; SE HAN
DESARROLLADO ACCIONES
FORMATIVAS DE RECICLAJE
DEL PERSONAL PROMOVIDAS
POR EL PROPIO ESTA-
BLECIMIENTO?

RESUMEN DE LAS CARAC-
TERISTICAS GLOBALES DE
LA FORMACION DE RECI-
CLAJE DESARROLLADA EN
2016

A. Formando al personal interno del esta-

blecimiento

B. Ofreciendo salarios superiores .

C. Recurriendo al personal formado en

otros establecimientos

D. Ampliando la busqueda a otras zonas

geogréficas
E. Otros (especificar)

F. No ha podido solucionarlos

mp

(12

[1s

[ s

514@
Dz

1.N°Horas impartidas

2.N°de cursos impartidos

3. N° trabajadores asistentes
alaformacion

DISTRIBUYA EL NUMERO DE

FORMACION EN EL 2016 SEGUN LAS SIGUIENTES

ASISTENTES A LA

NUMERO DE ASISTENTES A
LA FORMACION EN EL 2016

NUMERO DE ASISTENTES
A LA FORMAC[ON EN EL

NUMERO DE ASISTENTES A LA
FORMACION EN EL 2016 SEGUN

VALORE, DE 1 (Nada

satisfecho) A5 (Muy satisfecho),

VARIABLES: CATEGORIA PROFESIONAL SEGUNTIPODE CONTRATO | 2016 SEGUN GENERO INTERVALOS DE EDAD EL GRADO DE SATIS-
FACCION CON LA
FORMACION IMPARTIDA
1. Directivos/asygerentes. . ......... [ A. Nada satisfecho
1. Fijos D 1
2.Técnicos, profesionales cientificos e inte-
lectuales y/o profesionales de apoyo . I [ 1. Varones 1.Menos de 35 afios I B. Poco satisfecho
i i \ \ ! | 2.De35a54af I L2
3.Mandosintermedios. ............. — 2.Eventuales - -Dedoav4anos.
C. Satisfecho
4. Empleados/as administrativos y/o de ofi- I 2. Mujeres 3.De55a65afios. I

5. Trabajadores/as cualificados/as

6. Trabajadores/as no cualificados/as / Ocu-

paciones elementales

4.Mésde65anios. |

[]s
D. Bastante satisfecho
(s

E. Muy satisfecho

(s

¢(HA RECIBIDO AYUDA /
SUBVENCION INSTITU-
CIONAL PARA LA
REALIZACION DE DICHAS
ACCIONES FORMATIVAS?

DISTRIBUYA LOS ASISTENTES A LA FORMACION DESARROLLADA EN 2016 (la expresada en la pregunta 80) POR CONTENIDOS DE FORMACION

RECIBIDOS

[1e
[17

ASi....

B.No...

1. Informatica de usuario

2. Informética técnica

3. Comercial /marketing.. . . . .

4.ldiomas...............

5.Direccion. .............

6. Seguridad y salud laboral

7.Calidad e innovacion

8.Administracion y finanzas / contabilidad

9. Recursos humanos

10. Mantenimiento

11. Medio ambiente

12. Ambitos de formacion propios a su actividad




OBSERVACIONES DATOS DE LA PERSONA DE CONTACTO

1.Nombrey apellidos:
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